
SVJETSKI DAN ZAŠTITE POTROŠAČA 

OKRUGLI STOL 

„ZAŠTITA POTROŠAČA U SUSTAVU OSIGURANJA“ 

Hrvatski sabor 

Mala vijećnica 

Trg Svetog Marka 6 

 

D N E V N I  R E D 

 

10.00  Konferencija za medije 

10.30  Uvod 

 Dr.sc. Furio Radin, Predsjednik Odbora za ljudska prava i prava nacionalnih 
manjina 

 Dubravko Bilić, mag.philol.croat., Ravnatelj AZOP-a 

 mr.sc. Hrvoje Pauković, Direktor HUO-a 
 

11.00  Nives Grgurić, dipl.iur., v.d. pravobranitelja osiguranja i tajnik Centra za mirenje pri 

  Hrvatskom uredu za osiguranje 

  „Instrumenti zaštite potrošača u sustavu osiguranja“ 

11.20  Dubravka Dolenc, dipl.iur., Zamjenica ravnatelja AZOP 

  „Zaštita osobnih podataka i novosti koje donosi Uredbe EU Parlamenta i Vijeća“ 

11.45.  Pauza 

12.00  Branka Bet radelić, dipl.iur., Načelnica Odjela za nadzor i pritužbe AZOP 

  „Obrada osobnih podataka u sektoru osiguranja“ 

12.30  Ilija Rkman, Predsjednik saveza „Potrošač“ 

  „Digital right“ 

12.50  Rasprava 

 

 

                                            

 

http://www.potrosac.hr/
http://www.potrosac.hr/

