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SEMINAR

Osiguranje od odgovornosti za neispravan proizvod

Vrijeme 04.11.2026. | 9:00 - 12:30 (4 nastavna sata)

Mjesto Hrvatski ured za osiguranje, Martićeva 71/1, Zagreb.

Rok prijave 02.11.2026.

Jezik seminara Hrvatski

Predavači

Siniša Radaković, dipl. iur., rođen 16. svibnja 1976. u Zagrebu. Pravni je stručnjak s 
više od 20 godina bogatog iskustva u početku u odvjetništvu, a poslije na vodećim 
menadžerskim pozicijama u osiguravajućim društvima u Republici Hrvatskoj.

Diplomirao je na Pravnom fakultetu u Zagrebu te položio pravosudni ispit. Stručni 
doprinos i usavršavanja kao predsjednik i član Komisije za odgovornost pri HUO-u 
(2008. – 2015.) te kao sudac prvostupanjskog vijeća Suda časti pri HGK-u (2014. – 
2016.). 

Svoju karijeru gradio je kroz rad u odvjetništvu pokrivajući širok spektar građanskog, 
trgovačkog, ovršnog i upravnog prava, nakon čega se specijalizirao za sektor 
osiguranja. Više od 15 godina uspješno upravlja ključnim sektorima i službama za 
obradu i likvidaciju šteta u vodećim tvrtkama poput Allianz Hrvatska d.d. (2007.-
2020.) i Croatia osiguranje d.d. (od 2020.), gdje trenutno obnaša funkciju direktora 
Sektora za upravljanje naknadama šteta.

Franka Tolja, dipl. iur., rođena je 27. svibnja 1991. godine u Mostaru. Osnovnu školu i II. 
gimnaziju završila je u Zagrebu. Nakon završetka srednje škole upisuje Pravni fakultet 
Sveučilišta u Zagrebu gdje 2015. godine stječe zvanje magistra prava te potom 
2017. godine polaže pravosudni ispit. 2025. godine završila je poslijediplomski studij 
„Proizvodi, digitalne inovacije i tehnologije u osiguranju  - INSURTECH“ na Fakultetu 
elektrotehnike i računarstva Sveučilišta u Zagrebu.

Profesionalnu karijeru započinje 2015. godine kao odvjetnička vježbenica u 
odvjetničkom uredu Ana Šoštarec, a nastavlja je 2018. godine u odvjetničkom društvu 
Gjurašić, Fak i partneri. Od 2019. godine karijeru nastavlja u osigurateljnom sektoru 
kad počinje raditi u Croatia osiguranju d.d.

Tijekom karijere u odvjetništvu zastupala je stranke u građanskim, trgovačkim, 
radnim, obiteljskim, zemljišnoknjižnim i kaznenim postupcima te pružala 
pravnu podršku strankama izradom pravnih mišljenja, ugovora i podnesaka. U 
osigurateljnom sektoru bavila se procjenom i preuzimanjem rizika u dijelu osiguranja 
od odgovornosti, razvojem proizvoda osiguranja odgovornosti te ugovaranjem 
reosigurateljne zaštite.
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Opis seminara
Seminar obrađuje temu osiguranja od odgovornosti za neispravan proizvod kroz povijesni pregled, 
usporedbu američkog i europskog modela, glavne odredbe EU Direktive te pregled hrvatske sudske 
prakse. 

Seminar je namijenjen
•	 Preuzimateljima rizika (underwriterima) uključenima u procjenu i preuzimanje rizika u dijelu 

osiguranja od odgovornosti

•	 Likvidatorima šteta koji se bave obradom i rješavanjem šteta iz osiguranja odgovornosti

•	 Stručnjacima u osiguravajućim društvima koji sudjeluju u analizi i upravljanju rizicima

•	 Zaposlenicima uključenima u ugovaranje i upravljanje portfeljem osiguranja odgovornosti

•	 Pravnim i drugim stručnjacima koji se u praksi bave pitanjima odgovornosti i osigurateljnog pokrića

Cilj seminara
Cilj seminara je pružiti cjelovit uvid u institut osiguranja od odgovornosti za neispravan proizvod 
kroz prikaz njegova povijesnog razvoja, analizu pravnih pretpostavki odgovornosti te usporedbu 
američkog i europskog modela uređenja odgovornosti za neispravan proizvod. Seminar je usmjeren na 
produbljivanje stručnih znanja o strukturi osigurateljnog pokrića,  kao i o pravnim i praktičnim aspektima 
nastanka odgovornosti za štetu uzrokovanu neispravnim proizvodom. Kroz pregled ključnih zakonskih 
rješenja, sudske prakse i tipičnih primjera iz osigurateljne prakse, sudionicima se pruža uvid u razvoj 
instituta odgovornosti za neispravan proizvod te izazove njegove primjene u hrvatskom pravnom okviru. 

Glavna pitanja i teme
•	 Što se smatra proizvodom?

•	 Razvoj instituta osiguranja neispravnog proizvoda

•	 Američki model razvoja osiguranja za neispravan proizvod

•	 Europski model razvoja osiguranja za neispravan proizvod prije donošenja EU direktive

•	 Europski model - EU Direktiva 85/374/EEZ

•	 Implementacija EU Direktive 85/374/EEZ u Zakon o obveznim odnosima

•	 Primjeri hrvatske sudske prakse vezane za odgovornost za neispravan proizvod
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Raspored seminara

09:00 – 10:30 Što se smatra proizvodom – razvoj pravnog instituta za neispravan proizvod – 
Američki model i najpoznatiji slučajevi – Europski model i najpoznatiji slučajevi

10:30 – 11:00 Pauza 30’

11:00 – 12:30 Direktiva EU – pregled hrvatske sudske prakse – budućnost pravne regulative za 
neispravan proizvod

12:30 Završetak seminara

Naknada
(Cijene su izražene bez PDV-a)

	• Članice HUO-a: 140,00 €

	• Ostali polaznici: 190,00 €

	• Snižena cijena za grupe (iste pravne osobe):

◊	 drugi polaznik: 160,00 € 

◊	 treći i svaki sljedeći polaznik: 140,00 €

Naknada uključuje: stručna predavanja, radne materijale i literaturu, osvježenje i hranu tijekom stanki te 
Službenu potvrdu o pohađanju stručnog usavršavanja.

Prijava na seminar
	• Web:    https://huo.hr/hr/dogadanja

	• Email:    cedoh@huo.hr

	• Tel.    +385 1 4696 600

Rok za prijavu je 02.11.2026.!


